
  ARENCO Check~UP REGISTRATION FORM    
 I n d u s t r ı a l  w a t e r  c h e m ı c a l s  &  p r o c e s s              

 

 
 
                            ARENCO CUSTOMER TRACKING PROGRAM 

  Form Date / Form Dolum Tarihi:  07.07.2015  Check~UP form no:    … 

TECHNICAL DEPARTMENT INFORMATION / TEKNİK BÖLÜM BİLGİLERİ 

  Company’s name /         
Firma ismi:  

… 
Technical manager’s name /
Teknik müdürün ismi:   

…   Region / Bölge:    … 

 

  Autority / Karar yetkisi:  Authorized name / Yetkili kişi:  E~Mail address / E‐mail adresi:  Installation Date/ İşletme bandı kurulum tarihi: 

Yes No
 

 …   …  … 

 

Address / İşletmenin adresi :    … 

 

Name / Formu dolduran kişinin ismi:  Title / Unvanı:  Phone no / Telefonu: 

…  …  … 

Occupation / Unvanı:  Depending Manager / Bağlı Yöneticisi:  Manager phone no / Yönetici telefonu: 

…  …  … 
 

Chose Check~UP because / referred to by /                                                         
Check~UP formuna nasıl erişildi: 

[by Customer Representative / Müşteri Temsilcisi aracılığı ile] 

  Other / Diğer bir erişim yolu ile 

 

Other authorized people / Diğer yetkililer:   … 

 

ACCOUNTING DEPARTMENT INFORMATION / MUHASEBE BÖLÜBÜ BİLGİLERİ 

 

Person responsible for bill / Muhasebe Sorumlusu:  Phone no / Telefonu:  Address / Adres (if different / farklı ise):  Cell phone no. / Cep Tel No: 

…  …  …  … 

 

Tradename / Şirketin ticari unvanı:  Tradename’s tax no / Vergi no:  Tradename’s tax office /   Vergi dairesi: 

…  …  … 
 

PLANT PROCESS INFORMATION / İŞLETME PROSES BİLGİLERİ 

Annual production capacity /                                                 
Yıllık üretim kapasitesi: 

Produced commodity (ies) /                  
Üretilen ürün(ler): 

If yes export volume /                                

Varsa ihracat hacmi: 

Work phone no /         
Şirket merkez tel no: 

… 

 

…   …  … 

The above information is true to the best of my knowledge. I authorize my warranty benefits be paid directly to the Arenco Turkey. I understand that I am financially 
responsible for any balance. I also authorize Arenco or Arenco’s authorized Distributor Company to release any information required to process my claims. 

  

Authorized signature /                                                                                                        08.07.2015    

Yetkili yönetici imza      
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                            ARENCO CUSTOMER TRACKING PROGRAM 

BOILER	SYSTEM	/	KAZAN	SİSTEMİ	

1. How long has the boiler system been in service / 

Kazan sistemi kaç yıldır hizmet vermektedir? 
 … 

2. What type of boiler is 

being used / 

 

Kullanılan kazan tipi nedir? 

 Choose / Seçiniz 

3. Construction materials of the system & 

Equipment / 

Sistemin ve Ekipmanları Metalurijisi?  

 … 

 

4. Type of fuel being used /  

 

Kazan Yakıt cinsi nedir?  

 Choose / Seçiniz 

5. Maximum Boiler Pressure /  

 

Maximum çalışma basıncı nedir?  

…  (bar) 

6. Maximum working 

temperature /  

 

Maximum çalışma sıcaklığı 

nedir? 

… (°C) 

7. Steam production capacity /  

 

Buhar üretim kapasitesi? 

 …  (t/h) 

8. Maximum, average & 

minimum amounts of steam 

production /  

 

Buhar üretimi için maximum, 

ortalama ve minimum 

değerler  

 Max:          …   (t/h) 

 

Average:    …   (t/h) 

 

Min:            …   (t/h) 

9. Operating hours of boiler /  

 

Kazan çalışma saati nedir?  

…  (hours/day) 

 

…  (days/year) 

10. Condensate return rate /  

 

Kondens dönüş yüzdesi 

nedir? 

…  (%)  

11. Dearator exists /  

 

Deaeratör mevcut mu?  

Yes No
 

12. If so, what type /  

 

Varsa tipi nedir?  

Choose / Seçiniz 

13. Steam used for in the process /  

 

Prosesde buhar nereleri besliyor? 

 

 Click here to enter text.  
 

Food Grade? / Gıda Sınıfı mı? 

Yes No
 

14. What is the blow down procedure /  

 

Uygulanan blöf prosedürü nasıldır? 

Click here to enter text. 

15. Characteristics of Boiler Feed Water /  

 

Kazan Besi Suyu karakteri nedir? 

 Choose / Seçiniz 

16. Amount of Make Up 

Water /  

 

Kazan Takviye Su Miktarı 

nedir? 

 …  m3/h 
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                            ARENCO CUSTOMER TRACKING PROGRAM 

17. Do you experience corrosion, leaks or other types of problems in steam‐

condensate lines? If so, how often? /  

 

Buhar‐kondens hatlarında korozyon, delinme vb. problemler yaşanıyor mu? 

Yaşanıyorsa ne sıklıkta? 

 Click here to enter text. 
 

 

 

18. Do you experience stoppage, scaling, leaks or other types of problems in 

Condensate Tubes? If so, is the cleaning done? If yes, how often? /  

 

Kondens tüplerinde tıkanma, kireçlenme , delinme gibi problemler oluyor mu? 

Oluyorsa temizlik yapılıyor mu? Temizlik ne sıklıkta yapılıyor? 

 Click here to enter text. 
 

 

 

 

19. Do you experience equipment change in Steam‐Condensate line and/or 

Condensate Tubes? If so, how often and what is  the cost? / 

   

Buhar‐kondens hatlarında ve/veya kondens tüplerinde ekipman değişimi 

yaşanıyor mu? Ekipman değişimi ne sıklıkta oluyor? Firmaya maliyeti ne 

kadardır? 

 Click here to enter text. 

21. How valuable is overcoming these troubles for the company and its 

authorized personnel? /  

 

Bu sorunların yaşanmaması veya minimize edilmesi firma ve yetkilileri için ne 

kadar değerlidir? 

 Click here to enter text. 
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                            ARENCO CUSTOMER TRACKING PROGRAM 

 

 

 

22. System Water Analysis / Sistem Su Analizleri 

  
Raw Water 

/ Ham Su 

Make Up 

/ Besleme 

Condensate 

/ Kondens 

Deaerator 

/ 

Deaeratör 

Condansate 

Return / 

Kondens 

Dönüş 

Boiler 

/ 

Kazan 

‐18  Unit / Birim 

Appearance / Görünüm 
… 

…  …  …  …  …  …  ppm 

pH 
… 

…  …  …  …  …  …  ppm 

p Alkalinity / p Alkalite 
… 

…  …  …  …  …  …  ppmCaCO3 

m Alkalinity / m Alkalite 
… 

…  …  …  …  …  …  ppmCaCO3 

Total Hardness / Toplam Sertlik 
… 

…  …  …  …  …  …  Fr 

Ca Hardness / Ca Sertliği 
… 

…  …  …  …  …  …  ppm 

TDS 
…  …  …  …  …  …  … 

ppm 

Conductivity / İletkenlik 
…  …  …  …  …  …  … 

MS/cm 

Chloride / Klorür 
…  …  …  …  …  …  … 

ppm 

Fe +2/+3 
…  …  …  …  …  …  … 

ppm 

Molybdate / Molibdat 
…  …  …  …  …  …  … 

ppm 

PO4 
…  …  …  …  …  …  … 

ppm 

Sulphite / Sülfit 
…  …  …  …  …  …  … 

ppm 
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23. Applied Chemicals, Dosage & 

Consumption / 

Mevcut Kullanılan Kimyasallar, Dozaj 

Miktarları ve Tüketim 

Product / Ürün  Dosage / Dozaj  Tüketim / Consumption 

 …  …  … 

 …  …  … 

 …  …  … 

 …  …  … 

 …  …  … 

…  …  … 

…  …  … 

…  …  … 

 …  …  … 

 …  …  … 

 …  …  … 

 …  …  … 

24. Process Scheme / Proses Şeması 

25. Other Comments / Diğer Yorumlar 

Click here to enter text. 
 
 
 
 

 


